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หนังสือแจ้งให้ทราบถึงนโยบายความเป็นส่วนตวั 

เกีÉยวกบัการเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล 

 

เรืÉอง นโยบายความเป็นส่วนตวัเกีÉยวกบัการเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน 

เรียน ท่านลูกค้าทุกท่าน 

 

บรษิทั ไอ.ว.ีจ.ี จํากดั  (“บรษิทั”) ได้ตระหนักถึงความสําคญัในการดูแลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้พระราชบญัญตัิ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและกฎเกณฑ์อืÉนทีÉเกีÉยวข้องเป็นอย่างด ีดงันั Êน เพืÉอความโปร่งใสและเพืÉอให้บรษิทัยงัคงสามารถนําเสนอ

ผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีÉเหมาะสมกบัท่าน รวมถงึนําเสนอทางเลอืกทีÉอาจเป็นประโยชน์ต่อท่านไดม้ากทีÉสดุอย่างต่อเนืÉอง บรษิทัจงึได้

จดัทํานโยบายความเป็นส่วนตวัของบรษิทัขึÊน เพืÉอชีÊแจงใหท้่านทราบถงึรายละเอยีดเกีÉยวกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผย

ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน ในการนีÊ บรษิทัไดส้รปุใจความสาํคญัโดยสงัเขปของนโยบายความเป็นส่วนตวัดงักล่าว ดงันีÊ 

 

1. ข้อมลูส่วนบคุคลทีÉบริษทัเกบ็รวบรวม 

บรษิทัเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านโดยตรงผ่านช่องทางต่างๆทั Êง แบบออนไลน์และออฟไลน์ รวมทั Êง อาจไดร้บัขอ้มลูสว่น 

บุคคลของท่านจากแหล่งอืÉน เช่น บรษิทัในเครอื ผูใ้ห้บรกิารภายนอก หรอืพนัธมติรทางธุรกิจของบรษิทั หน่วยงานของรฐั ตลอดจน

บุคคลทีÉสามอืÉน ตามปฏสิมัพนัธท์ีÉบรษิทัมกีบัท่าน โดยมขีอ้มลูในหมวดหมูป่ระเภทต่างๆ เช่น 

 ขอ้มลูทีÉบ่งชีÊตวัตน ขอ้มูลตดิต่อ และขอ้มลูในเอกสารทีÉทางราชการออกให ้เช่น ชืÉอ นามสกุล วนัเกดิ อายุ รปูถ่าย เพศ 

สญัชาต ิบนัทกึจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด ทีÉอยู ่หมายเลขโทรศพัท ์ทีÉอยูอ่เีมล ขอ้มลูและ/หรอืสาํเนา 

บตัรประจาํตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง ใบอนุญาตขบัขีÉ 

 ขอ้มลูผลติภณัฑแ์ละบรกิาร เช่น ประวตักิารใชบ้รกิารและการซืÊอผลติภณัฑ ์

 ขอ้มลูเกีÉยวกบัการวจิยัตลาด เช่น การสาํรวจความคดิเหน็ลูกคา้ ขอ้ตชิมและขอ้รอ้งเรยีนในการใชบ้รกิาร 

 
2. การใช้ข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน 

บรษิทัเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมหรอืฐานทางกฎหมายอืÉนตามทีÉกฎหมาย 

กําหนด เพืÉอวตัถุประสงคต์่างๆ เช่น 

 เพืÉอบรหิารจดัการธรุกจิและสง่มอบผลติภณัฑแ์ละ/หรอืบรกิารของบรษิทั 

 เพืÉอการตดิต่อสืÉอสารกบัท่าน เพืÉอใหบ้รกิารหลงัการขาย หรอืใหบ้รกิารตามทีÉท่านรอ้งขอ 

 เพืÉอดาํเนินงานภายในองคก์ร รวมทั Êง การปกป้องผลประโยชน์ของบรษิทัและบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งในเครอืข่ายของบรษิทั 

 เพืÉอการปฏบิตัติามหน้าทีÉตามกฎหมายและนโยบายภายในทีÉเกีÉยวขอ้งของบรษิทั 

 เพืÉอวตัถุประสงคท์างการตลาด 

 
3. การเปิดเผยและโอนข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน 

บรษิทัอาจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลไปยงับุคคลภายนอก เช่น บรษิทัในเครอื ผูใ้หบ้รกิารภายนอก หรอืพนัธมติรทางธรุกจิของบรษิทั 

หน่วยงานของรฐั ตลอดจนบุคคลทีÉสามอืÉน เพืÉอวตัถุประสงคต์ามทีÉไดร้ะบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัขา้งต้น 
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4. ระยะเวลาในการเกบ็รกัษาข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิทัจะเกบ็ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านตามระยะเวลาทีÉจาํเป็นเพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีÉไดร้ะบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัขา้งต้น 

และตามระยะเวลาทีÉจาํเป็นตามขอ้กาํหนดทางกฎหมายทีÉใช้บงัคบักบับรษิทั 

 

5. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล 

ภายใตข้อ้จาํกดัตามกฎหมาย ท่านมสีทิธใินฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคล ดงัต่อไปนีÊ 

 สทิธใินการเพกิถอนความยนิยอม 

 สทิธใินการเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคล 

 สทิธใินการแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคลใหถู้กตอ้ง 

 สทิธใินการลบขอ้มลูสว่นบุคคล 

 สทิธใินการระงบัการใช้ขอ้มลูสว่นบุคคล 

 สทิธใินการใหโ้อนยา้ยขอ้มลูสว่นบุคคล 

 สทิธใินการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล และ 

 สทิธใินการรอ้งเรยีน 

 

ทั ÊงนีÊ ในกรณีทีÉท่านประสงคท์ีÉจะบงัคบัตามสทิธติามกฎหมายของท่านในขณะทีÉกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลมผีล 

ใช้บงัคบัแลว้ในประเทศไทย หรอืท่านมขีอ้สงสยั คาํถาม หรอืขอ้รอ้งเรยีนใดๆ เกีÉยวกบันโยบายความเป็นส่วนตวัของบรษิทั โปรดส่ง

คําขอมายัง บริษัท ไอ.วี.จี.  จํากัด โทรศัพท์: 044-300-914 (ว ันทําการ : จันทร์-เสาร์ เวลา Š:ŘŘ-ř6:ŘŘน.) หรือ email: 

pirom@promcafe.com  

 

ขอแสดงความนบัถอื 

 

บริษทั ไอ.วี.จี. จาํกดั 

 

 

 

 

 

 

 

 


